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PLAN DE CONTINGENCIA  



¿QUÉ ES UN PLAN DE CONTINGENCIA? 

  
Son los procedimientos y 
acciones preventivas orientados 
a la capacidad de respuesta en 
caso de presentarse un evento 
de tipo natural y/o generada por 
el hombre. 



¿QUÉ ES UN PLAN DE EVACUACIÓN? 

Es un conjunto de actividades y 
procedimientos que tiene como 
finalidad, preservar la vida e 
integridad física de las personas 
en s i tuaciones de r iesgo, 
mediante el desplazamiento 
planificado y organizado a través 
de vías seguras hasta zonas de 
menor riesgo. 



Es toda aquella situación 
que pueda afectar la vida o 
la integridad física de las 
personas y que requieran 
de una acción inmediata. 

¿QUÉ ES UNA EMERGENCIA? 



OBJETIVOS DEL PLAN 

ü Reducir	el	tiempo	de	reacción	y	respuesta	ante	
la	emergencia	

ü Minimizar	las	lesiones	
ü Minimizar	las	pérdidas	
ü Normalización	de	las	actividades	

Preparar al personal ante cualquier situación con 
el fin de: 



IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN 

ü Conformación	de	grupos	de	acción	por	área	o	
piso	del	CES.	

ü Reproducción	y	difusión	del	Plan.		
ü Señalización	de	vías	de	evacuación,	salidas	de	
emergencia,	zonas	de	seguridad,	etc.	

      



LUGAR SEGURO DE EVACUACIÓN: 
 

§  PARQUE	REPÚBLICA	DOMINICANA:	Alpallana	y	Arturo	
Navarro. 



SALIDA DE EMERGENCIA Y RUTA DE EVACUACIÓN 



PARQUE REPÚBLICA DOMINICANA 

ZONA SEGURA Y PUNTO DE ENCUENTRO EN CASO DE EMERGENCIAS 



La evacuación parcial o total será ordenada por el coordinador general de la 
emergencia (Ing. Esthela Jaramillo– Directora de TT-HH-) 

	
Ø  Suspender	inmediatamente	las	actividades.	

Ø  Seguir	 atentamente	 y	 respetar	 las	 instrucciones	 del	 Líder	 de	 Piso	 y/o	
Colaboradores	encargados	de	la	evacuación	del	piso.	

Ø  Dirigirse	al	PUNTO	DE	ENCUENTRO.	

Ø  La	evacuación	se	hará	siempre	por	la	vías	indiciadas	y	señalizadas.	

Ø  Evite	formar	grupos	muy	numerosos.	

 
 
  

DISPOSICIONES GENERALES 



DISPOSICIONES GENERALES 

Ø  Utilizar	las	gradas,	no	el	ascensor;		
							baje	las	gradas	por	su	lado	derecho		
							sosteniéndose	del	soporte	(pasamanos).	

Ø  Durante	la	evacuación	no	se	debe	correr.	

Ø  No	 devolverse	 al	 lugar	 de	 trabajo	 por	 ningún	 motivo,	 salvo	 que	 se	 de	 una	
orden	contraria.	

Ø  Las	 mujeres	 deben	 sacarse	 los	 zapatos	 con	 taco	 alto	 para	 evitar	 tropiezos,	
esguinces,	caídas,	etc.	

Ø  El	personal	no	deberá	ubicarse	frente	a	los	edificios	por	temas	de	seguridad.	

Ø  No	se	pueden	cruzar	las	avenidas.		

Ø  No	subir	a	las	terrazas	de	los	edificios.	



DISPOSICIONES GENERALES 

Ø  Cierre	las	puertas	sin	seguro	o	llave,	después	de	salir.	
	
Ø  Si	debe	refugiarse,	deberá	dejar	una	señal	visible.	

Ø  Frente	a	una	emergencia	no	olvide	cortar	de		
						inmediato	el	suministro	principal	de	electricidad.	

Ø  Mantener	la	seriedad	en	la	evacuación.	

Ø  El	líder	tiene	toda	la	autoridad	par	evacuar	al	personal	y	visitas.	



Ø  Deberá	conocer	claramente	el	plan	de	evacuación,	 las	vías	de	escape,	 los	
sitios	seguros	y	otras	alternativas.	

Ø  Al	oír	la	alarma	de	evacuación,	se	preparará	para	actuar.	

Ø Ordenará	y	conducirá	al	personal	y	usuarios	hacia	las	zonas	de	Seguridad	o	
puntos	de	encuentro.	

Ø  Tranquilizará	y	actuará	con	firmeza.	

Ø  Ayudará	a	personas	más	necesitadas.	

Ø  Impedirá	el	regreso	del	personal	a	la	zona	evacuada.	

Ø  Verificará	que	no	queden	rezagados.	

Ø Mantener	informado	al	coordinador	general	de	las	novedades.	

FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS LÍDERES 
DE BRIGADA 



Ø  Hacer	un	recuento	del	personal	a	su	cargo.	

Ø  Levantar	informe	con	la	satisfacción,		
					comentarios	y	sugerencias	con	respecto	al		
					plan	de	evacuación	ejecutado.	

Ø  Mantener	informado	al	coordinador	general.	

Ø  Debe	conocer	claramente	el	plan	de	evacuación,		
						las	rutas	de	escape,	los	sitios	seguros	y	otras	alternativas.		

Ø  Debe	reunir	esporádicamente	al	personal	de	su	área	e	instruirlo	sobre	las	
posibles	vías	o	rutas	de	evacuación.		

	
Ø  En	 caso	 de	 no	 contar	 con	 comunicación	 y	 observa	 que	 la	 situación	 es	

realmente	peligrosa,	deberá	actuar	y	evacuar	al	personal.		

FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS LÍDERES 



Ø  Antes	 de	 abandonar	 su	 área,	 verificarán	 que	 no	 queden	 personas	
rezagadas.		

Ø  Verificar	en	forma	frecuente	el	estado	de		
							las	vías	de	evacuación	e	informar	cualquier	
						anormalidad	que	detecte.	

Ø  Mantener	a	los	grupos	en	forma	compacta		
						hasta	la	llegada	a	las	zonas	de	seguridad.	
	
Ø  El	Líder	efectuará	un	recuento	del	personal	a	su	cargo	al	 	momento	de	

llegar	 a	 la	 Zona	 de	 Seguridad	 dando	 posteriormente	 cuenta	 al	
Coordinador	General.	

Ø  Las	 visitas	 que	 se	 encuentren	 en	 las	 instalaciones	 al	momento	de	 ser	
ordenada	 la	 evacuación,	 deberán	 salir	 conjuntamente	 con	 los	
funcionarios	y	servidores	de	la	Institución.	

 

FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS LÍDERES 



¿QUÉ HACER ANTE UN TERREMOTO? 

?	



En	 las	 siguientes	diapositivas	
i r e m o s 	 d e j a n d o 	 l a s	
recomendaciones	 necesarias	
que	 se	 deben	 de	 seguir	 en	
caso	 de	 un	 TERREMOTO	
tanto	 antes,	 durante	 como	
después	del	mismo.		
	
V amo s	 a	 c omen z a r	 a	
describir	 cada	 una	 de	 ellas	
apoyándo las	 con	 unas	
imágenes.	

?	 ?	







¿QUÉ HACER DURANTE UN TERREMOTO? 



¿QUÉ HACER DESPUES DE UN TERREMOTO? 








